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PoStovane i po3tovani,

U jeku prvoga polugodista ove Skolske godine, Zeljeli bismo vas podrzati u uklju€ivanju djece trazitelja
azila i djece izbjeglica u odgojno-obrazovni proces u Skolama u Hrvatskoj. Djeca traZitelji azila i djeca
izbjeglice posebno su ranjiva skupina ¢ija dobrobit ovisi o kvalitetnoj suradnji svih ukljucenih u sustav.
Pravo na pristup obrazovanju svakoga djeteta nije samo medunarodna i zakonska obaveza usmjerena
na ostvarivanje najboljeg interesa djeteta, nego je ono i iskorak u prepoznavanju svakog djeteta u
cjelovitosti njegovih interesa, potreba i darovitosti. Povrh toga, kvalitetno ukljuc¢ivanje djece traZitelja
azila i djece izbjeglica neposredno vodi u dublje razumijevanje i njegovanje promjenjivog i sve
bogatijeg interkulturnog okruzenja u kojemu djeca drugacijega porijekla daju bogat doprinos.

Ovaj dokument sadrZi preporuke i pojasnjenja kojima je namjera premos¢ivanje poteskoca i ohrabrenje
Skolama, jedinicama lokalne i regionalne samouprave i nadleZznim ministarstvima na zajednicko i
suradnicko kvalitetno ukljucivanje djece traZitelja azila i izbjeglica u odgojno-obrazovni proces.
Dokument je nastao kao rezultat istraZivanja Uklju€ivanje djece izbjeglica u odgojno-obrazovni sustav*
i viSegodisnjeg pracenja nacina uklju€ivanja i obrazovanja djece traZitelja azila i izbjeglica u Skolama

u Hrvatskoj, ponajvise u Zagrebu i Kutini. Upravo zbog uocenih poteSkoca i potrebe za unaprjedenjem
postojece prakse upucujemo ove preporuke u nadi da ¢e potaknuti kvalitetniju suradnju izmedu Skola

i lokalnih vlasti u spomenutim i u drugim sredinama. Jednako tako, nadamo se kako ¢e ovaj dokument
povratno potaknuti i redovitu razmjenu s GOOD Inicijativom i Inicijativom Dobrodosli koje su
oblikovale dolje navedene preporuke. Obje su inicijative posljednjih godina usmjerene na unapredenje
kvalitete obrazovanja, kao i podr3ke u€enicima i nastavnom i profesionalnom osoblju 3kola u
poucavanju mirovnog, interkulturnog, ljudsko-pravnog i drugih sadrZaja koji proizlaze iz gradanskog
odgoja i obrazovanja. Naposljetku, hrvatski odgojno-obrazovni sustav neprestano se susrece s brojnim
ad hoc promjenama 3to od nastavnica i drugih zaposlenih u Skolama zahtijeva stalno prilagodavanje

i dodatan rad. Vjerujemo kako kvalitetna suradnja i sinergija Skola i lokalnih vlasti u odnosu na
obrazovanje djece traZitelja azila i izbjeglica mozZe pruziti vrijedan primjer interkulturnog obrazovanja
iizgradnje kapaciteta moderne demokratske Skole.

1 E. BuZinkic. (2017). Ukljucivanje djece izbjeglica u odgojno-obrazovni sustav, policy brief. GOOD Inicijativa, Inicijativa Dobrodosli i
Centar za mirovne studije.
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NEKOLIKO KLIUENIH POIMOVA

Republika Hrvatska je kao potpisnica medunarodnih konvencija obavezna slijediti zakonske odredbe
kojima se jamce postovanje i zastita temeljnih ljudskih prava i sloboda. Obrazovanje djece jedno je od
temeljnih prava djeteta definirano u Konvenciji o pravima djeteta®.

Konvencija definira €etiri klju€na principa:

* Nacelo nediskriminacije prema kojemu djeca ne smiju trpjeti diskriminaciju "neovisno o rasi, boji
koze, spolu, jeziku, vjeri, politickom ili drugom misljenju, nacionalnom, etni¢kom ili drustvenom
podrijetlu, vlasnistvu, teSko¢ama u razvoju, rodenju ili drugom statusu djeteta, njegovih roditelja ili
zakonskih skrbnika”.

* Djecaimaju pravo na Zivot i razvoj u svim vidovima Zivota, ukljucivsi tjelesni, emotivni,
psihosocijalni, kognitivni, drustveni i kulturni.

* PridonoSenju svih odluka ili izvrSenju postupaka koji utje€u na dijete, ili na djecu kao skupinu,
najvaznija mora biti dobrobit djeteta. To se odnosi kako na odluke koje donose vladina, upravna ili
zakonodavna tijela, tako i na odluke koje donosi obitelj.

* Djeci se mora omoguciti da aktivno sudjeluju u rjeSavanju svih pitanja koja utjecu na njihov Zivot
i dopustiti im slobodu izraZavanja misljenja. Ona imaju pravo izreci svoja gledista koja se moraju
ozbiljno uzeti u obzir.

Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti*’jam¢i pravo na obrazovanje djeci traziteljima azila i
izbjeglicama. Clanak 58. definira: "Pravo na osnovno i srednje obrazovanje dijete traZitelj ostvaruje
pod istim uvjetima kao hrvatski drZzavljanin. Ostvarivanje prava na obrazovanje omogucit ¢e se djetetu
trazitelju u roku od 30 dana od dana podno3enja zahtjeva [za medunarodnu zastitu] do izvrienja
odluke o povratku.” Clanak 70. istoga zakona jam¢i izbjeglicama odnosno djeci kojoj je odobrena
medunarodna zastita (u Zakonu azilantima i osobama pod supsidijarnom zastitom) pravo na osnovno,
srednje i visoko obrazovanje po istim uvjetima koja vrijede za hrvatske drzavljane. Preporucujemo
konzultirati tekst Zakona za podrobnije informacije o pravima obiju skupina.

Radi jasnoce, Zeljeli bismo vas upoznati s klju€nim razlikama u statusnom poloZaju traZitelja/ica azila
i izbjeglica, koje nipo3to nisu izlika za propustanje pravovremenog i kvalitetnog uklju¢ivanja djece u
Skole*.

e TraZitelj/ica azila je osoba koja je podnijela zahtjev za azil odnosno medunarodnu zastitu.
Trazitelj/ica azila moze biti dijete koje se u Hrvatskoj nalazi s obitelji ili dijete bez pratnje roditelja
ili zakonskog skrbnika. Dijete s obitelji obi¢no boravi u jednom od dva prihvatiliSta koja se nalaze
u Zagrebu ili Kutini. Ukoliko za to postoje mogucnosti, djeca s obiteljima mogu boraviti i u drugom
smjestaju uz obvezu redovnog kontakta s Ministarstvom unutarnjih poslova. Djeca bez pratnje
roditelja ili zakonskog skrbnika borave u domovima za odgoj djece i mladezi u nekoliko hrvatskih
gradova (Vinkovci, Osijek, Zagreb, lvanec, Varazdin, Karlovac, Rijeka, Zadar, Split).

* lzbjeglicaje osoba koja je ostvarila medunarodnu za3titu odnosno azil te joj Republika Hrvatska
jamci zaStitu od progona na temelju rase, vjere, nacionalnosti, pripadnosti odredenoj druStvenoj
skupini ili politickog misljenja u zemlji porijekla. Izuzev zastite, Hrvatska izbjeglicama jam¢i pravo
na boravak, obrazovanje, rad, zdravstvenu zastitu, socijalnu skrb, slobodu vjeroispovijesti, pomo¢
pri uklju€ivanju u drustvo i druga prava. U hrvatskome je jeziku esta upotreba rijei azilant koja
je, prema vazecem zakonu, istoznacnica za izraz izbjeglica. Supsidijarna za3tita u pravima je jednak
oblik za3tite koji se dodjeljuje osobama koje se nalaze pred rizikom ozbiljne nepravde u zemlji
porijekla, poput smrtne kazne ili smaknuca, mucenja, neCovjecnog ili poniZavajuceg postupanja ili
kaznjavanja te prijetnji vezanih uz oruzane sukobe. Izuzev zakonom definiranog postupka dodjele
medunarodne zastite, postoje i drugi nacini dolaska izbjegle djece u Hrvatsku.

2 Konvencija o pravima djeteta datira iz 1989. godine kada je usvojena na 44. zasjedanju Generalne Skupstine UN-a.

Tekst Konvencije na hrvatskom jeziku dostupna je ovdje.

3 NN70/15.

4 Za zakonske definicije konzultirati Zakon o privremenoj i medjunarodnoj zastiti (¢lanci 4.1 21.)
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* Republika Hrvatske je kao ¢lanica Europske unije sudionica provedbe programa preseljenja
(engl. resettlement). Radi se programu koji u skladu s dogovorom s Europskim vije¢em i Europskom
komisijom u doslovnom smislu seli izbjeglice, odnosno osobe koje su ostvarile pravo na
medunarodnu zastitu, a koje se trenutno nalaze u nekoj od izvaneuropskih zemalja u jednu od
zemalja ¢lanica Europske unije. Tako je do sada u Republiku Hrvatsku iz Turske preseljeno 149°
osoba i to ve¢inom obitelji s djecom u Zagreb, Zapresi¢, Velika Gorica, Sisak, Slavonski Brod i Zadar.
Ocekuje se da ¢e do kraja godine biti preseljeno jos nekoliko obitelji u ove gradove.

* Republika Hrvatska sudjeluje i u programu premjestanja traZitelja/ica azila (engl. relocation).
Program organizira premjes3taj traZitelja azila iz jedne u drugu zemlju €lanicu Europske unije.
Do sada su 82 osobe® premjeStene u Hrvatsku iz Italije i Grcke.

* lzuzev ovih kretanja, postoje i tzv. vracanja izbjeglica u Hrvatsku kao prvu zemlju njihova ulaska
u Europsku uniju. Radi se o primjeni Dublinske uredbe putem koje je u Hrvatsku do3lo vise djece
posljednjih godina iz Njemacke, Austrije i drugih zemalja clanica Europske unije.

Naposljetku, Zelimo vam skrenuti pozornost na to kako je moguce da ¢e djetetovo pravo na
obrazovanje biti neposredno ugrozeno odlukama vlasti. Ovisno o odluci Ministarstva unutarnjih
poslova, moguc je ishod u kojemu izbjegla djeca ne mogu ostvariti zaStitu u Republici Hrvatskoj zbog
cega im prijeti izgon ili deportacija iz zemlje. NaZalost, djeca nisu izuzeta od ove rigidne i nehumane
prakse prisilnog uklanjanja iz zemlje u kojoj su zapocela Skolovanje i novi Zivot. Poznato nam je kako je
vise djece izgnano iz zemlje unazad posljednjih godina.

PREPORUKE

U izno3enju sljedecih preporuka, oslanjamo se na stru€nost i volju ulitelja i nastavnika te drugih
stru¢njaka Skola i lokalnih vlasti kao i na podrsku vijeca roditelja u pravovremenom, kvalitetnom

i suradnickom integriranju djeteta u razred za na njega odgovarajuci nacin. Pritom dakako smatramo
da u spomenutom procesu klju¢nu ulogu igra i podrSka aktera iz Sirega sustava, osobito Ministarstva
znanosti i obrazovanja i Agencije za odgoj i obrazovanje. S obzirom na to da se radi o iznimno malome
broju djece iz nekoliko kulturno-jezi€nih okruZja, vjerujemo da institucije Republike Hrvatske

imaju mogucénosti i resursa na valjan nacin unaprijediti sustav odgoja i obrazovanja te ga uc€initi
inkluzivnijim.

* Djecu treba ukljuciti u odgojno-obrazovni proces odmah po podno3enju zahtjeva za azil,
odnosno medunarodnu zastitu, a najkasnije 30 dana od podno3enja zahtjeva. Ova preporuka je
ujedno i zakonska obaveza. Izuzev zakonskih obaveza, smatramo kako i brze ukljucivanje djece u
obrazovni sustav utjece na njihovu socijalizaciju, u€enje hrvatskoga jezika i pomo¢ u nadilazenju
teZine i traume izbjegli¢kog iskustva. Treba imati na umu i kako djeca pomazu svojim roditeljima u
savladavanju hrvatskoga jezika i integraciju u novo drustvo.

* Bez odgode, Zurno i kvalitetno, potrebno je ukljuiti svu izbjeglu djecu bez pratnje i trazitelje
medunarodne zastite i one kojima je odobrena zastita u odgojno-obrazovni proces’. Djeca bez
pratnje roditelja i/ili zakonskog skrbnika borave u domovima za odgoj djece i mladezi u gradovima u
kojima druga djeca pohadaju Skolu te ne postoji nikakvo opravdanje da se odgada ili odbija uklju€ivanje
ove djece u Skole.

5 lzvorinformacija: Ministarstvo unutarnjih poslova, 5.11.2018., http://stari.mup.hr/291447/1.aspx

6 Izvorinformacija: Ministarstvo unutarnjih poslova, 5.11.2018., http://stari.mup.hr/291447/1.aspx

7  Radise o broju od 50 djece prema podacima iznesenima na nacionalnoj konferenciji "Unapredenje alternativne skrbi za djecu
bez pratnje u Republici Hrvatskoj” Centra za nezbrinutu i zlostavljanu djecu, Zagreb, lipanj 2017. Prema zadnjim statistikama
koje je objavio MUP za razdoblje do oZujka 2018. godine u Hrvatskoj se nalazi 139 djece do 18. godina kojima je odobren azil
te 47 djece kojima je odobrena supsidijarna zastita te 838 maloljetnika bez pratnje ttps://www.mup.hr/public/documents/
Statistika/Statisti%C4%8Dki%20pokazatelji%200s0ba%20kojima%20je%200dobrena%20me%C4%91unarodna%20
73%C5%A1tita%20u%20Republici%20Hrvatskoj%20zaklju%C4%8Dn0%20d0%2031.03.2018..pdf
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* Sve Skole trebaju, uz promptnu podrsku jedinica lokalne i podruéne samouprave i Ministarstva
obrazovanja i znanosti, provoditi redovitu pripremnu i dopunsku nastavu. Institucije lokalne
i nacionalne vlasti trebaju osigurati provedbu pripremne i dopunske nastave bez obzira na
broj djece i fluktuaciju brojéanog stanja. Osim toga, nuzno je dodijeliti odgovarajuci broj sati za
ucenje jezika i drugih nastavnih predmeta s obzirom na individualne potrebe djeteta, poput
one koja se ti¢e u€enja novoga pisma i jezika koji je u mnogocemu posve razlic¢it od materinjega
ili dodatne poduke iz onih nastavnih predmeta koji se u sredinama u kojima su se prethodno
obrazovali poucavaju prema bitno drugacijim nacelima i programima. PredlazZe se i izrada i primjena
posebnog udZbenika za pripremnu nastavu hrvatskog jezika prilagodenog potrebama djece
uéenika hrvatskog kao stranog jezika. Skole poti¢emo na otvoreni poziv gradanima volonterima ili
profesionalnim prevoditeljima koji govore materinje jezike djece traZitelja azila i izbjeglica da se
ukljuce kao pomagaci u komunikaciji s djecom i njihovim roditeljima u osnovnim i srednjim Skolama.

* Preporucuje se da Skole ukljuce vijeca roditelja u pruzanje podrske roditeljima izbjegle djece
ukljucene u odgojno-obrazovni proces na nacin da im pribliZi kako izgleda nastavni proces
i Skolovanje u Hrvatskoj, koji oblik sudjelovanja u Skolovanju djeteta se o¢ekuje od roditelja
i kako roditelji mogu biti podr3ka vlastitoj djeci u postizanju dobrog Skolskog uspjeha i kvalitetne
socijalizacije. Vazno je osigurati uspjeSne nacine komunikacije roditelja i Skole kao i redovitu
iintegrativnu psiholosku podrsku djeci i roditeljima traZiteljima azila i izbjeglicama
u nadvladavanju ratnih i drugih trauma i teskih iskustava, kao i teSkoca s kojima se srecu
u svakodnevnom Zivotu u novoj sredini. Vaznu ulogu u ovome procesu imaju i prevoditelji
¢ijim se angaZiranjem potice kvalitetniji proces integracije u hrvatsko drustvo.

* Potrebno je, u suradnji skola, lokalnih vlasti i Ministarstva znanosti i obrazovanja, osigurati
udzbenike i druge materijale za ucenje za svu djecu trazitelje azila iz drzavnog proracuna,
obzirom da se radi o posebno ranjivoj skupini ¢iji roditelji nemaju i nisu u moguénosti stjecati ikakve
prihode za vrijeme trajanja postupka traZzenja medunarodne zastite. Udzbenike bi trebalo osigurati
i djeci izbjeglicama s obzirom na to da njihovi roditelji teSko pronalaze poslove ili malo zaraduju u
Hrvatskoj. U sredinama u kojima sva djeca dobivaju besplatne udzbenike, izbjegla djeca svakako
trebaju dobiti udzbenike na pocetku Skolske godine i ali i kasnije, onda kada se ukljucuju.
Takoder, djeci traziteljima azila i izbjeglicama trebalo bi iz istih razloga omoguciti da poput drugih
socio-ekonomskih ranjivih skupina bez naknade pohadaju produzeni boravak u Skolama, ¢ime bi
se ubrzali i pospjesili procesi usvajanja hrvatskog jezika i drugih znanja te i uklju€ivanje u zajednicu.

* Sve jedinice lokalne i regionalne samouprave duzne su, bez iznimke, osigurati prijevoz ucenika koji
borave u prihvatilistima u njihove Skole ukoliko se radi o propisanoj udaljenosti kao 3to je slucaj
s udaljeno3cu prihvatiliSta od Skola u Kutini.

* Potrebno je razviti sustav pracenja i procjene djece koja se ukljuc€uju u nastavni proces. Takav
sustav ne smije biti rigidan, treba biti fleksibilan te utemeljen u stru¢nom pedagosko-psiholoskom
pristupu uvazavajuci dijete koje se procjenjuje; njegovo porijeklo, Zivotna iskustva, prethodno
obrazovanje, znanja i vjestine te druge karakteristike koje ¢e usmjeriti nacin ukljuc¢ivanja u nastavu.

Pored iznesenih preporuka, smatramo kako je vazno pruziti podrsku Skolama koje ukljucuju djecu
traZitelje azilaiizbjeglica.

* Uciteljimai nastavnicima potrebna je podrska u poucavanju i ophodenju s djecom drugacijega
porijekla i Zivotnih iskustava, od metodickih do sadrzajnih pitanja. Zalazemo se da Agencija
za odgoj i obrazovanje te Agencija za strukovno obrazovanje uvedu redovite seminare za
nastavnike koji rade s inojezi¢cnom djecom s izbjeglickim iskustvom.

* Korisne programe stru¢nog usavr3avanja nastavnika provode ¢lanice GOOD Inicijative:
Centar za mirovne studije i Forum za slobodu odgoja kao i Pucko otvoreno ucilisSte Korak

po korak.
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* Postoje i drugi vidovi podrske na koje vas upuéujemo:

* Udruga Are You Syrious organizira individualnu i grupnu podr3ku djeci u u€enju, ali i
u komunikaciji izmedu roditelja i Skole. Centar za nestalu i zlostavljanu djecu pruza
podr3ku djeci bez pratnje kroz ukljucivanje u mentorski program i poucavanje hrvatskoga
jezika. Centar provodi i projekt ,Zivot djece bez pratnje u Hrvatskoj — (ne)vidljivi, (ne)
zbrinuti, (ne)sigurni?".

* U nastavku se nalazi popis korisnih resursa za istrazivanje i usavr3avanje pristupa poucavanja djece
trazitelja azila i izbjeglica u Skolama:

 Pucko otvoreno uéilidte — Clanak 28. web platforma za obrazovanje djece migranata,
Poucavanje djece kojoj hrvatski nije prvi jezik

* Drustvo za psiholosku pomo¢ — BroSura Djeca izbjeglica u Skolama

* Centar za mirovne studije [dr.sc. M.Bartulovic¢ i dr. sc. B.Kugevi¢] - Sto je interkulturno
obrazovanje? — priruénik za nastavnike i druge znatiZeljnike

* Forum za slobodu odgoja — Svi smo mi djeca ovoga svijeta: kako razgovarati s ucenicima
o izbjegli¢koj krizi?

* HRT - Projekt Drugi — nastavne pripreme

Na kraju svjesni smo kako se Skole susrecu s brojnim kompleksnostima vezanima za status, iskustva

i poucavanje izbjegle djece stoga nam je namjera pruZiti jasnu informaciju i sprijeciti opetovan
pritisak na izbjeglu djecu. Pozivamo vas da nam se kao prosvjetni djelatnici pridruZite u sprjecavanju i
zaustavljanju diskriminacije izbjegle djece te njihove kriminalizacije i ilegalizacije.

Autorica ~ EMINA BUZINKIC
GONG i GOOD Inicijativa

Pracenje ove teme, komparativna analiza dobrih praksi i dono3enje javno-politickih preporuka
sufinancirano je sredstvima Europe za gradane

OPEN SOCIETY

* * Sufinancira Europska

4 FOUNDATIONS o [
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