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Ovaj policy brief tematizira ukljuc¢ivanje djece izbjeglica u hrvatski odgojno-obrazovni sustav, odnosno
uklju¢ivanje djece traZitelja azila (tj. medunarodne zastite) u osnovne i srednje skole u Kutini i
Zagrebu, mjestima u kojima se nalaze prihvatilista za traZitelje medunarodne za3tite u kojima ta ista
djeca borave sa svojim obiteljima ili zakonskim skrbnicima. Policy brief je saZetak rezultata akcijskoga
istraZzivanja provedenoga izmedu sijecnjai lipnja 2017. godine.

U tom periodu, odrZana su dva policy foruma s predstavnicima nadleZnih institucija (Ministarstvo
znanosti i obrazovanja, Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport Grada Zagreba, Odjel za druStvene
djelatnosti Grada Kutine), Skolama (osnovne Skole iz Kutine i Zagreba koje imaju direktno iskustvo
ukljucivanja djece trazitelja medunarodne zastite u nastavu) te medunarodnim organizacijama i
organizacijama civilnoga drustva koje pruzaju podrsku traZiteljima medunarodne za3tite i izbjeglicama
u njihovoj svakodnevnoj integraciji (UNICEF, Pucko otvoreno uciliste "Korak po korak", Are You
Syrious?, Forum za slobodu odgoja). Osim foruma, odrzani su i pojedinacni sastanci s predstavnicima
lokalnih vlasti. Odrzani su i razgovori (uZivo i elektroni¢kim putem) s pojedinim nastavnicima i
ravnateljima Skola koje su pohadala spomenuta djeca. Pojedinim Skolama pruZena je i podr3ka poput
edukacije nastavnika za rad s djecom drugacijega porijekla, s izbjeglickim iskustvom i inojezi¢nim
kompetencijama kao i sudjelovanja na sastancima s vije¢ima roditelja. Primjenom ovih metoda
prikupljene su razli¢ite informacije i ste€ene su raznovrsne spoznaje koje su omogucile sveobuhvatnije
razumijevanje kompleksnosti ove teme.

Klju¢no je pitanje ovoga istrazivanja: Na koji nacin se djecu traZitelje medunarodne zastite ukljucuje u
hrvatski odgojno-obrazovni proces? Pritome, specifi¢na pitanja koja smo istrazivali bila su:
* Koji je odnos broja djece trazitelja medunarodne zastite u prihvatiliStu i onih uklju¢enih u odgojno-
obrazovni proces?
* Koliko je vremena potrebno za uklju¢ivanje u odgojno-obrazovni proces u odnosu na vrijeme kada
je podnesen zahtjev za medunarodnom zastitom?
* U koliko su podruénih 3kola ukljucena djeca i kakvu podrsku za integraciju u odgojno-obrazovni
proces drustva primitka dobivaju?
* Koji opseg prava uZivaju djeca traZitelji medunarodne zastite u hrvatskom odgojno-obrazovnom
sustavu a koja su im dostupna?

U nastavku je policy brief koji donosi odgovore i tumacenja na svako od ovih pitanja, s napomenom

da je posljednje pitanje ono koje je donijelo iznimno relevante rezultate za ovo akcijsko istrazivanje i
preporuke koje slijede iz njega. Na kraju, policy brief donosi saZetak klju¢nih preporuka za unapredenje
javnih politika i praksi institucija kojima je u nadleznosti prihvat trazitelja medunarodne zastite kao

i njihovo ukljucivanje u druStveni Zivot zajednice a kojima je nesporno u nadleznosti i besprijekorna
primjena medunarodnih konvencija, ustavom i zakonom zagarantiranih prava, pa i onih koja se ticu
njihova obrazovanja.

Ovaj policy brief prati i istraZivacki rad ‘Iskustva obrazovanja djece traZitelja azila u osnovnim Skolama
u Kutini’ Ane Cuce, polaznice ovogodidnjeg programa Studija o mladima za mlade koji provodi Mreza
mladih Hrvatske u suradnji s ustanovom za obrazovanje odraslih ‘Mirta’.

IstraZzivanja ovog podrucja podrazumijevaju poteskoce i ogranicenja na koje Zelimo skrenuti pozornost.
Prije svega, ovaj policy brief iz vise razloga ne donosi iscrpne broj¢ane preglede uklju¢enih u odgojno-
obrazovni sustav. Osim toga 3to je njegova primarna usmjerenost kvalitativna, iscrpniji pregledi
izostaju i zbog stalne fluktuacije djece zbog €ega nije moguce pratiti isti broj djece kroz duZi period.

U tom smislu, brojcani prikazi koje donosimo nisu vrijedili za ¢itavo razdoblje trajanja istrazivanja.
Nastavno na to, veliki broj negativnih odluka Ministarstva unutarnjih poslova i Upravnoga suda vezanih
uz zahtjeve za medunarodnu zastitu, utjecalo je na drasti¢no smanjenje broja uklju¢ene djece u
osnovne 3kole u Zagrebu i Kutini. Djeca su s obiteljima ili zakonskim skrbnicima po dobivenoj odluci ili
u atmosferi straha od negativne odluke napustala Republiku Hrvatsku pa tako i Skole koje su pohadali.
Dodatno, ovim istrazivanjem obuhvaceno je primarno ukljucivanje djece trazitelja medunarodne
zastite u osnovne Skole dok je uklju¢ivanje u srednje Skole komparativno istrazeno. Hrvatski odgojno-
obrazovni sustav obuhvaca kompleksnu mreZu obrazovnih, odgojnih i srodnih ustanova i programa
(npr. ustanove za predskolski odgoj, osnovne Skole, srednje, strukovne, umjetnicke i druge Skole,
visokoobrazovne institucije), no slijedom toga da je osnovno skolstvo obavezno u Republici Hrvatskoj
naglasak je stavljen upravo na ukljucivanje djece u odgojno-obrazovni sustav i to primarno u osnovne
Skole. Na kraju, ovim istraZivanjem nisu obuhvacena djeca bez pratnje, ona djeca koja su u statusu
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traZitelja medunarodne zastite a borave u domovima za odgoj djece i mladezi u vise hrvatskih gradova
(Zagrebu, Osijeku, Vinkovcima, Splitu, Zadru, Rijeci, Karlovcu, lvancu i drugima). Ovo je podrucje koje se
posebno treba istraZiti s obzirom da je Republika Hrvatska zabiljeZila ozbiljan propust u ukljuc¢ivanju
ove djece u odgojno-obrazovni proces unato¢ ustavnom i zakonodavnom okviru i iskustvima u praksi'.

e UKLJUCIVANIE DIECE TRAZITELIA MEDUNARODNE
ZASTITE U ODGOINO-OBRAZOVNI PROCES »

l.

U veljaci ove godine, prema sluzbenim je podacima, osnovne Skole pohadalo 60 djece traZitelja
medunarodne zastite. Od toga, 21 dijete pohadalo je Skole u Kutini, a 39 djece u Zagrebu. U lipnju
ove godine pak, u nastavu je bilo ukljuc¢eno 56 djece, od €ega 45 u zagrebackim, a 11 u kutinskim
Skolama. Ukupan je broj djece izbjeglica, onih koji su trazitelji i onih koji su ostvarili medunarodnu
zastitu tijekom 2017. bio oko 200, prema podacima Ministarstva znanosti i obrazovanje?. Da se radi
o relativnom malom broju djecu, govori podatak kako je ukupan broj djece upisanih u osnovne Skole
u Hrvatskoj u Skolskoj godini 2016/17. bio ne3to veci od 300.000. Broj uklju¢enih mladih traZitelja
medunarodne zastite u srednje Skole u 0oZujku 2017. bio je 15, i to 3 u kutinskim Skolama, dok je u
Zagrebu bilo 12 osoba srednjo3kolske dobi od kojih je 8 imalo uvjete za ukljucivanje, od ukupnog broja
od 180.000 svih ucenika srednjih Skola.

\ CIJELOKUPNA POPULACIJA DJECE UKLJUCENE U NASTAVU

@ BROJDJECEIZBJEGLICA U ODNOSU NA CJELOKUPNU
POPULACIIU DJECE UKLJUCENE U NASTAVU

1.
Djeca trazitelji medunarodne zastite ukljucena su u 6 osnovnih Skola u Zagrebu i 4 osnovne Skole u
Kutini. Radi se o sljede¢im osnovnim $kolama:
* Osnovna 3kola Fran Galovi¢, Zagreb
* Osnovna 3kola Dugave, Zagreb
* Osnovna 3kola Gustav Krklec, Zagreb
* Osnovna 3kola Medvedgrad, Zagreb
* Osnovna 3kola lvana Gunduli¢a, Zagreb
* Osnovna 3kola Frana Krste Frankopana, Zagreb
* Osnovna 3kola Stjepana Kefelje, Kutina
* Osnovna skola Zvonimira Franka, Kutina
* Osnovna skola Vladimira Vidrica, Kutina
* Osnovna skola Mate Lovraka, Kutina.

Spomenuta djeca srednjo3kolske dobi iz PrihvatiliSta u Zagrebu bila su u fazi testiranja za
srednjoskolske strukovne programe i gimnazijske programe u razdoblju u kojem se provodilo
istraZivanje, dok su 3 mladica iz Kutine uklju¢ena u prirodoslovno matematicki gimnazijski program
srednje Skole 22. lipnja.

1 Zupari¢ Ilji¢, Drago i Mlinari¢, Dubravka; Strani maloljetnici bez pratnje u Republici Hrvatskoj - problematika u¢enja jezika i
obrazovanja, 2016.

2 Podaci su predstavljeni na Ekspertnom forumu ,Ukljucivanje djece izbjeglica u hrvatski obrazovni sustav” 17. oZujka 2017.
godine u Zagrebu.



. PC\‘\';’S OCE U UKLIUCIVANIU D,_g,; TRAZITELIA
VIEDUNARODNE ZASTI \ E U HRVATSKOM ODGOINO-
OBRAZOVNOM SUS

U ovom policy saZetku skre¢emo pozornost na klju¢ne poteskoce i probleme s kojima su suo¢ena djeca
traZitelji medunarodne zastite i njihovi roditelji kao i same Skole, odnosno njihovi djelatnici:

* UKLIUCIVANIE U OBRAZOVANIE S ODGODOM

Analizom dostupnih podataka Ministarstva unutarnjih poslova i Ministarstva obrazovanja i znanosti

te prikupljanjem informacija od traZitelja medunarodne zastite u PrihvatiliStima u Zagrebu i Kutini,
djecu se u odgojno-obrazovni proces ukljucuje s odgodom od nekoliko mjeseci, tri i vise mjeseci od
podno3enja zahtjeva za medunarodnu zastitu, unatoc ¢lanku 58. Zakona o medjunarodnoj i privremenoj
zastiti® koji nalaze da: ,,Pravo na osnovno i srednje obrazovanje dijete trazitelj ostvaruje pod istim
uvjetima kao hrvatski drzavljanin. Ostvarivanje prava ... omogucit Ce se djetetu trazitelju u roku od 30
dana od dana podno3enja zahtjeva do izvrSenja odluke o povratku.”

+ NEUSUSTAVLIENO TESTIRANIE O PSIHO-FIZICKOJ SPREMNOSTI | ZNANJU

Pravilnik o postupku utvrdivanja psihofizickoga stanja djeteta, uCenika te sastavu strucnih povjerenstava
ureduje utvrdivanja znanja hrvatskoga jezika i znanja iz drugih nastavnih predmeta. Osim ovoga,
primjenjuje se i Pravilnik o nacinu provodenja programa i provjeri znanja traZitelja azila, azilanata,
stranaca pod priviemenom zastitom i stranaca pod supsidijarnom zastitom, radi pristupa obrazovnom
sustavu Republike Hrvatske. Medutim, provoditelji testiranja za ukljuc¢enje u odgojno-obrazovni sustav
upozoravaju kako se radi o improvizacijskom testiranju koje se razlikuje od Skole do Skole®.

Testiranje koje se radi je verbalno i ono je problematiéno, ograni¢eni smo vremenom i
instrumentarijem. Prijedlog je da se uvede neverbalno psiholosko testiranje.
IVA MILARDOVIC STIMAC, Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport Grada Zagreba®

Pritome je vaZno naglasiti kako se djeca testiraju kod upisa, iako bi kvalitetnija praksa bila smjeStanje
u razrede s vr3njacima kod samoga upisa, a tek onda dono3enje procjene odgovarajuceg razreda. Tim
vise 3to bi nakon odradene pripremne nastave jezika i dopunske nastave, a na temelju viSemjesecnog
pradenja rada i rezultata (a ne testova), ta procjena bila mnogo kvalitetnija i korisnija. Kao rezultat
klasi¢nog testiranja, djeca traZitelji medunarodne zastite Cesto pohadaju razrede u kojima su djeca
druge, mlade Zivotne dobi.

Testiranje se provodi bez standardizacije. Radi se o pukoj improvizaciji. A djeci je iznimno vazno

da su dobno u istoj skupini sa svojim vrsnjacima. NiZi razredi su potpuno demotivirajuci i emotivno
ih koce.

MARIJANA MEDUGORAC, Are You Syrious?

* NEOMOGUCAVANJIE REGULARNOG UPISA U SKOLE

Upis djece traZitelja medunarodne zastite u osnovne Skole u Hrvatskoj nije evidentiran na svim
razinama kao i za drugu djecu. Djeca ¢iji roditelji ne posjeduju identifikacijske dokumente nisu u
mogucnosti dobiti OIB. Unatoc¢ tomu 5to djeca posjeduju identifikacijski broj traZitelja medunarodne
zastite, to nije dovoljno da bi bila upisana u e-Maticu koja prepoznaje jedino OIB kao odgovarajuci

® 6 6 6 6 6 6 6 6 o o o o o o o o o o © © o o o o ©°o ©°o o o
3 NN 70/15; na snazi od 02.07. 2015.
4 Ekspertni forum ,Ukljucivanje djece izbjeglica u hrvatski obrazovni sustav”, 17. oZujka 2017.

5  Ekspertniforum ,Iskustva obrazovanja djece izbjeglica”, 20. lipnja 2017.

6 Ibid



identifikacijski broj. Potrebna je tehnicka nadogradnja tog elektroni¢kog sustava i rjeSavanje tog
problema u nadleZnosti Ministarstva znanosti i obrazovanja. Unato¢ brojnim upozorenjima, problem
jos uvijek nije otklonjen.

Svi ucenici koji nemaju OIB bit ¢e upisani u maticne knjige, a po nadogradnji e-Matice i u
e-Maticu. Skole ¢e onim ucenicima koji do kraja $kolske godine ne dobiju OIB svjedodZbe izdati s
evidencijskim brojem za strance.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 13. veljace 2017.

Dijete se vodi u evidenciji u¢enika Skole. Ono se ne ocjenjuje zbog nemogucénosti regularnog upisa, ali
i zbog toga 3to se pripremna nastava ne ocjenjuje. lako za dijete koje se tek uklju¢uje u novu 3kolu u
drugacijoj jezi¢noj sredini ocjenjivanje predstavlja mogucu prepreku u napredovanju, i dalje ne postoji
razlog da ono ne bude regularno upisano.

* KASNI PROVEDBA PRIPREMNE | DOPUNSKE NASTAVE

Djeca u zagrebackim Skolama bila su uklju¢ena u pripremnu nastavu jezika uglavnom tek u drugom
polugodi3tu Skolske godine 2016./2017., dok su djeca u kutinskim Skolama skoro pa do samoga

kraja Skolske godine bila tzv. gosti na nastavi’ i nisu pohadala pripremnu nastavu. Krajem drugog
polugodista zapocela je pripremna nastava u kutinskim Skolama, te je najavljeno kako ce na jesen
krenuti provedba pripremne nastave jezika u dvije kutinske Skole koje ¢e pohadati svi u€enici
traZitelji medunarodne zastite. Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti €lankom 54. propisuje da
traZitelji azila® imaju pravo na obrazovanje, a ¢lanak 58. definira sljedece: ,,Ako dijete traZitelj ne zna
ili nedovoljno poznaje hrvatski jezik, omogucit ¢e mu se pohadanje pripremne nastave ili dopunske
nastave hrvatskog jezika, kao i dopunske nastave u pojedinim nastavnim predmetima, ako za to postoji
potreba”. Jednako tako, Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (€lanci 43., 44.1 45.)
definira obavezu i organizaciju pripremne i dopunske nastave za ucenike koji zapocinju ili nastavljaju
obrazovanje u Hrvatskoj,

Moja djeca su naucila hrvatski jezik kroz pripremnu nastavu i imamo dobra iskustva. Razrednica
se jako potrudila oko mojih sinova, a moja kéer koja je starija morala je ponavljati razred jer se
ukljucila u Skolu tek u drugom polugodistu. Jedina veca poteskoca je bila ta da su moji sinovi
trebali odlaziti na pripremnu nastavu u drugu skola koja im je bila malo daleko pa su gubili satove
geogrdfije i francuskoga®.

Majka troje djece ukljuCene u nastavu

Pripremna nastava odnosi se na nastavu hrvatskoga jezika za inojezi¢ne ucenike koje se izdvaja s
nastave i poducava jeziku prema propisanom programu. Dopunska nastava odnosi se na dodatnu
nastavu hrvatskoga jezika i drugih nastavnih predmeta. Obje vrste nastave provode se po 70 sati i
dodatno u vise ciklusa ako je to nedovoljno. U vecini slu¢ajeva 70 sati pripremne nastave hrvatskoga
jezika nije dovoljno s obzirom da se ne radi samo o ucenicima inojezicarima, nego i onima koji se sluze
drugim pismom, a povremeno se i poducava djecu koja prije nisu bila uklju¢ena u odgojno-obrazovni
proces.

Kao teskocu moZzemo navesti nedostatak udzbenika i nastavnog materijala za poucavanje
hrvatskog jezika kao stranoga jezika, te nepostojanje razradenih programa i educiranih ucitelja

za poucavanje hrvatskoga jezika kao stranog jezika. Nadalje, djetetu koje nikada nije Culo ili se
susrelo s hrvatskim jezikom ili latini¢nim pismom 140 sati (u dva ciklusa) potpuno je nedostatno za
uspjesno ukljucivanje u odgojno-obrazovni proces. Ucenje hrvatskog jezika treba biti kontinuirano
tijekom godine dana da bi se dijete s poCetnim razumijevanjem moglo ukljuciti u nastavu.
VEDRANA BANDA, dipl. paed., ravnateljica Osnovne Skole Mate Lovraka

7  Termin 'gosti na nastavi’ nije dio niti jednog zakona ili pravilnika o obrazovanju djece traZitelja medunarodne zasStite. Radi se o
terminu skovanom u praksi.

8  Azil(ili medjunarodna zastita) e se priznati traZitelju koji se nalazi izvan zemlje svog drZzavljanstva ili uobicajenog boravista, a
osnovano strahuje od proganjanja zbog svoje rase, vjere, nacionalnosti, pripadnosti odredenoj drustvenoj skupiniili politickog
misljenja zbog ¢ega ne moZe ili ne Zeli prihvatiti zastitu te zemlje. (Clanak 20. Zakona o medjunarodnoj i privremenoj zastiti).

9 Grad Zagreb ima tzv. punktove odnosno Skole koje provode pripremnu nastavu za inojezicare.



Ucitelji i nastavnici naglasavaju kako je pripremna nastava socijalizacija bez ocjenjivanja te kako je ona
vrlo korisna. Naglasavaju i da je potrebno barem 210 sati u¢enja, odnosno barem tri ciklusa da bi se
uspjesno svladao hrvatski jezik i djetetu omogucilo pohadanje drugih nastavnih predmeta. Nastavnici
pripremnu nastavu ocjenjuju sporom s obzirom da se provodi samo jedan ili dva sata dnevno te
predlazu povecan broj sati u kracem vremenskom periodu te da se pripremna nastava odvija i tijekom
ljetnih mjeseci.

Treba istraZiti koja su iskustva ucitelja koji provode pripremnu nastavu te na temelju toga
unaprijediti sustav, odnosno strategiju pouc¢avanja hrvatskoga jezika i u pripremnoj i redovnoj
nastavi.

ASJA KORBAR, Pucko otvoreno udiliste Korak po korak

* IZOSTAJE OSIGURAVANIE UDZBENIKA | LOKALNOG PRIJEVOZA ZA UCENIKE

Tijekom istraZzivanog perioda dio ucenika nije imao udZbenike za redovitu nastavu, kao ni za pripremnu
nastavu iz hrvatskog jezika. UCenicima trazZiteljima medunarodne zaStite u zagrebackim Skolama

nisu bili osigurani besplatni udZbenici kao njihovim vr3njacima. Ministarstvo znanosti i obrazovanja
odgovora na upit: U vezi s osiguranjem udzbenika i pripadajucih dopunskih nastavnih sredstava za
uCenike traZitelje azila trenutno nema osiguranih udzbenika za u€enje hrvatskoga jezika u dopunskoj
nastavi, ali postoji sluzbeni nastavni program ,Program hrvatskoga jezika za pripremnu nastavu za
ucenike osnovne i srednje skole koji ne znaju ili nedovoljno znaju hrvatski jezik” (NN 151/2011)%°.

Sto se tice lokalnog prijevoza, Grad Kutina osigurao je lokalni prijevoz u okviru rjesenja za prijevoz
romskih u€enika iz udaljenih mjesta, no djeca Cesto dugo cekaju na prijevoz nakon nastave. Mogucnost
posebnog prijevoza za djecu traZitelje azila je gotovo nemoguca jer ,takvo rjeSenje bi Grad koStalo
najmanje 170.000 kuna 5to je puno za gradski proracun”, prema rije¢ima Andrije Vdovica, tadasnjeg
nacelnika Odjela za drustvene djelatnosti Grada Kutine.

U Kutini je napadao snijeg i sad djeca ne idu u $kolu jer bus ne moZe do Prihvatilista po njih, a dosta
njih nema adekvatnu robu da hoda po zimi i snijegu...
Volonterka Centra za mirovne studjje, 19. sijeCnja 2017.

+ NEDOSTATAK PODRSKE | STRUCNOG USAVRSAVANIA NASTAVNIKA | UCITELIA TE
STRUCNIH SLUZBI SKOLA

Brojnim je nastavnicima susret s inojezicnom djecom a osobito onom s izbjeglickim i vrlo cesto
teskim i traumati¢nim iskustvom, nepoznanica i izazov. U $kolama koje nisu imale pripremnu nastavu
hrvatskoga jezika, nastavnicima drugih nastavnih predmeta bilo je oteZano komunicirati s djecom i
prenijeti im gradivo.

Nitko nam nije osigurao prevoditelja u Kutini u posredovanju sa Skolom. Tesko nam je na nastavi
aliikada djeca idu na izlet.
UCiteljica iz kutinske osnovne Skole!

Na Forumu ucitelja i uciteljica odrzanom na Svjetski dan izbjeglica, izrecene su sljedece potedkoce i
strahovi: jezi¢na barijera i nepoznavanje latini¢nog pisma, u nekim slu¢ajevima i potpuna nepismenost
i na materinjem jeziku, utvrdivanje dobi i prema tome smjeStanja u razred, nepoznavanje nacina

rada s djecom s traumama, premalo informacija o djeci i njihovu odrastanju, nedostatak literature za
pripremnu nastavu, puno je gradiva za redovan nastavni proces i premalo vremena za posvetiti se djeci
inojezi¢arima. Osim toga isticu i neredovit dolazak djece traZitelja medunarodne zastite u Skolu kao

i nedostatka roditeljske podrske i kontakta sa Skolama. Takoder, niti jedna od nadleZnih agencija nije
organizirala nikakvo stru¢no usavrsavanje.

10 Dopis Ministarstva znanosti i obrazovanja, 13. veljace, 2017.

11 Forum ucitelja i uciteljica: Ukljucivanje djece izbjeglica u nastavu, 20. lipnja 2017.



o /JAKLIJUCAK | PREPO

RUKE

Kljucni je zaklju¢ak ovog akcijskog istraZivanja kako hrvatski odgojno-obrazovni sustav nije
pripremljen za kvalitetan prihvat i ukljucivanje djece traZitelja medunarodne zaStite u nastavu. Ipak,
mnoge 3kole sa svojim profesionalnim i stru¢nim osobljem imaju znanja i volje integrirati dijete u
razred na za njega odgovarajuci nacin, a u tome trebaju podrsku sustava. S obzirom na to da se radi o
iznimno malenom broju djece iz svega nekoliko jezi¢no-kulturnih podneblja, vjerujemo da institucije
Republike Hrvatske imaju moguénosti i resursa kvalitetno i ubrzano unaprijediti sustav odgoja i
obrazovanija te ga uciniti vise inkluzivnim.

Iz ovog akcijskog istraZivanja proizaslo je nekoliko klju¢nih preporuka za nadleZne institucije,
poimence Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Agenciju za odgoj i
obrazovanje, te Agenciju za strukovno obrazovanje kao i za lokalne vlasti svih gradova u kojima borave
i Zive djeca trazitelji medjunarodne zastite.

Djecu treba ukljuciti u odgojno-obrazovni proces odmah po podnoSenju zahtjeva za medunarodnu
zastitu, a najkasnije 30 dana od podnoSenja zahtjeva. Ova preporuka je ujedno i zakonska odredba.
Izuzev odgovornih postupaka spram zakona, smatramo kako i brZze uklju¢ivanje djece u obrazovni
sustav utjece na njihovu socijalizaciju, u€enje hrvatskoga jezika i pomo¢ u nadilazenju traume
izbjeglickog iskustva. Treba imati na umu i kako djeca pomazu svojim roditeljima u savladavanju
hrvatskoga jezika i integraciju u novo drustvo.

Bez odgode, Zurno i kvalitetno, potrebno je ukljuciti svu djecu bez pratnje, ujedno i trazZitelje
medunarodne zastite u odgojno-obrazovni proces (prema podacima iz lipnja 2017. godine radi
se o broju od 50 djece®). Djeca bez pratnje roditelja i/ili zakonskog skrbnika borave u domovima
za odgoj djece i mladeZi u gradovima u kojima je pristup Skolama omogucen i tim viSe ne postoji
nikakvo opravdanje da se odgada ili odbija uklju¢ivanje ove djece u 3kole.

Potrebno je razviti sustav pracenja i procjene djece trazitelja medunarodne zastite koja se
ukljucuju u nastavni proces. Takav sustav ne smije biti rigidan, treba biti fleksibilan te utemeljen

u stru¢nom pedagosko-psiholoSkom pristupu uvazavajudi dijete koje se procjenjuje; njegovo
porijeklo, Zivotna iskustva, prethodno obrazovanje, znanja i vjestine te druge karakteristike koje ce
usmjeriti nacin uklju¢ivanja u nastavu.

Sve Skole trebaju, uz promptnu podrsku jedinica lokalne samouprave i Ministarstva obrazovanja i
znanosti, provoditi redovitu pripremnu i dopunsku nastavu. Institucije lokalne i nacionalne vlasti
trebaju osigurati provedbu pripremne i dopunske nastave bez obzira na broj djece i fluktuaciju
broj¢anog stanja uz dodjelu odgovarajuceg broja sati za ucenje jezika i drugih nastavnih predmeta
s obzirom naindividualne potrebe djeteta, poput one koja se ti¢e u€enja novoga pisma i jezika koji
je umnogocemu posve razli¢it od materinjega ili dodatne poduke iz onih nastavnih predmeta koji
se u sredinama u kojima su se prethodno obrazovali poducavaju prema bitno drugacijim nacelima i
programima. PredlaZe se iizrada i primjena posebnog udZbenika za pripremnu nastavu hrvatskog
jezika.

* NuZno je omoguciti upis djece medunarodne zaStite u e-Maticu, odnosno elektronsku evidenciju
ucenika i njihova napredovanja u odgojno-obrazovnom procesu. Institucije trebaju 5to hitnije
rijeSiti prijepore u vezi identifikacijskog broja i ukloniti tehnicke prepreke vezane uz to.

Potrebno je osigurati udzZbenike i druge materijale za u€enje za svu djecu traZitelje medunarodne
zaStite iz drZzavnog proracuna s obzirom da se radi o posebno ranjivoj skupini ¢iji roditelji nemaju
i nisu u mogucnosti stjecati ikakve prihode za vrijeme trajanja postupka traZzenja medunarodne
zastite. Takoder, djeci traZiteljima medunarodne zastite trebalo bi iz istih razloga omoguditi

da poput drugih socio-ekonomskih ranjivih skupina bez naknade pohadaju produZeni boravak

u Skolama, ¢ime bi se ubrzali i pospjesili procesi usvajanja hrvatskog jezika i drugih znanja,
upoznavanja i ukljucivanje u zajednicu i dr.

12 Nacionalna konferencija ,Unapredenje alternativne skrbi za djecu bez pratnje u Republici Hrvatskoj” Centra za nezbrinutu i
zlostavljanu djecu, Zagreb, lipanj 2017.



Sve jedinice lokalne i regionalne samouprave duzZne su, bez iznimke, osigurati prijevoz uc¢enika koji
borave u prihvatilistima u njihove 3kole ukoliko se radi o propisanoj udaljenosti kao 3to je slucaj sa
udaljeno3cu prihvatilista od Skola u Kutini.

Vazno je pruziti podrsku Skolama koje ukljucuju djecu trazitelje medunarodne zastite, kako od
strane institucija tako i od strane drustva.

Uciteljima i nastavnicima potrebna je podrska u poducavanju i ophodenju s djecom drugacijega
porijekla i Zivotna iskustva, od metodickih do sadrZajnih pitanja. Predlaze se da Agencija za odgoj i
obrazovanje te Agencija za strukovno obrazovanje uvedu redovite seminare za nastavnike koji rade
s inojezi€nom djecom s izbjegli¢kim iskustvom.

Potrebno je pruZiti podrsku i cijelom Skolskom kolektivu u vidu prijenosa iskustava iz drugih
zemalja ili drugih Skola stoga se poziva organizacije civilnoga drustva i medunarodne organizacije
da takvu podr3ku pruze.

Pozivaju se i gradani volonteri koji govore materinje jezike djece traZitelja medunarodne zastite da
se ukljuce kao pomagaci u nastavi i pripremnoj nastavi u osnovne i srednje 3kole.

Pozivaju se gradjani, civilno drustvo i mediji da pored 3kola daju podr3ku roditeljima djece
uklju¢ene u odgojno-obrazovni proces pribliZavajuéi im kako izgleda nastavni proces i Skolovanje u
Hrvatskoj, koji oblik sudjelovanja u Skolovanju djeteta se ocekuje od roditelja i kako roditelji mogu
biti podr3ka vlastitoj djeci u postizanju dobrog Skolskog uspjeha i kvalitetne socijalizacije.

Vazno je osigurati uspjeSne nac¢ine komunikacije roditelja i Skole kao i redovitu i integrativnu
psiholoSku podrsku djeci i roditeljima traziteljima medunarodne zastite u nadvladavanju traume i
Sto kvalitetnijem procesu integracije u hrvatsko drustvo.

Potrebno je izraditi policy saZetke i za druga odgojno-obrazovna podrucja (primarno predskolske,
srednjoskolske i visokoskolske ustanove) i skupine koje nisu zahvacene ovim policy sazetkom
(osobe pod medunarodnom zastitom odnosno azilanti, odrasli i dr.).
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